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ONSOz

Gelecek Sakarya’mizindir

Sakarya’'mizi ¢ok seviyoruz. Sehrimizin ¢ok daha guizel, cok daha basarili ve ¢ok daha
yasanabilir bir gsehir olmasini istiyoruz.

Kendimizi, Istanbul-Ankara arasinda sikismis degil; konumunu degerlendirmis ve
Karadeniz’den dunyaya agilmis bir Sakarya’ya hazirliyoruz. SATSO’nun olusturdugu ve
pesine dustugu projeler, bu hazirhgimizin basamaklaridir. Tarim, turizm ve sanayi
kapasitesinin yuksek olusu sehrimizin daha hassas bir sekilde ele alinmasini gerektiriyor.
Gelecek kusaklara gururla devretmek icin gayretle calistigimiz Sakarya'mizin
surdurdlebilir kalkinmasina hiz katacak caligsmalari hayata gecirmek igin blyuk bir
gayretle calismalarimizi surdurtyoruz. 2010 — 2013 yillar arasini kapsayan stratejik
planimiz dahilinde azami galismalari hayata gecirdik ve guzel sonuglar aldik. Ve simdi
yeni bir ddnemin planini hep birlikte tamamlamanin mutlulugunu sizlerle paylagiyorum.

2023 yilinda Karadeniz’'den dunyaya acilmig, ilk yerli treni, yerli tanki ve yerli otomobili
Ureten bir Sakarya etiketiyle anilmak istiyoruz. Tarim, turizm, sanayi Ug¢lemesindeki
dengeyi bozmadan, ihracatta ilk 5 ilden biri olan Sakarya icin Sakarya Valiligi, Sakarya
Blyiiksehir Belediyesi ve Sakarya Universitesi yaninda STKlarimizla da isbirligi
icindeyiz. Tum calismalarimizin igerisinde, kaliteli egitim ve gugclu istihdam bizim olmazsa
olmazimiz. Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasl olarak gergeklestirdigimiz c¢alismalar
sonucunda Uzmanlasmig Meslek Edindirme Merkezleri’nde (UMEM) en ¢ok kursiyerimize
editim vererek Turkiye 1. si olduk. UMEM kapsaminda Sakarya’'mizda binlerce
vatandasimiza istihdam saglaniyor. SATSO Endustri Meslek Lisemizin ingaati yukseliyor.
Kiz Meslek Lisemiz, TOBB’un sehrimize hediyesi. insallah ¢ok yakinda temeli atilacak.
TEKNOKENT ve Otomotiv Sehri Sakarya Calistayi, Ar-Ge Calistayl, 3+1, 7+1 ve
Uygulamali Mihendislik Deneyimi Egitimi (UMDE) projelerinde ortagimiz olan Sakarya
Universitemizle paydas olmanin mutlulugunu yasiyoruz.

Zamanin ruhunu yakalamak zorundayiz. O nedenle Uyelerimize en iyi hizmeti, en dogru
zamanda ve en iyi kosullarda sunmak, onlarin i¢ ve dis pazarlarda rekabet gucinun
artirlmasini ve surekli hale getiriimesini saglamak, surekli 6grenen, gelisen ve iyilesen bir
yapiya sahip olmak, dogrulugu ve tarafsizli§i temel prensip olarak almak; Gyelerimiz ve
halkimizla iligkilerimizde etkili iletisim, verimli hizmet, katiimci davranis ve ekip g¢alismasi
anlayislarina 6nem vermek, suratli, eksiksiz, guler yuzlu etkin ve kaliteli hizmet sunmak
ve nihayet ilimize bodlgemize en yluksek faydalari saglamak amaciyla benimsedigimiz
Kalite Yonetim Sistemi’'ni verimli olarak uygulamak ve etkinligini surekli olarak iyilestirme
ugragl iginde bulunmaktayiz.

SATSO’nun (Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi) 2014-2017 yillari arasinda uygulamaya
almasi gereken ana stratejilerini, tim meclis Uyeleri tarafindan ortak akil yurtterek hep
birlikte belirlemesini hedefledik. Stratejik plan ¢alismasiyla odanin i¢ bunyedeki guglu ve
gugsuz yonlerinin belirlenerek gugsuz yonlerin gugliye donusturulebilmesi ve dis gevre



sartlarinin olusturdugu tehditlerin mimkuln oldugunca bertaraf edilerek mevcut firsatlarin
da degerlendirilebilmesini ana amag olarak ortaya koyduk.

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi olarak 2014 — 2017 yillan arasini kapsayan stratejik
planimizi hazirlayarak ilimiz ve bodlgemiz igin yapacaklarimizi sistemli bir sekilde yazili
hale getirdik.

Evet. Her zaman ifade ediyorum. Gelecek bizimdir, gelecek Sakarya’mizindir.
Sakarya’'mizin basarili olmasi, buyumesi, kalkinmasi demek; Turkiye’'mizin daha basarili
olmasi ve aydinlik yarinlara hizla kavusmasi demektir.

Stratejik plan calismalarinda emeg@i gegen meclis Uyelerimize, paydaslarimiza ve tim
calisanlarimiza tesekkur eder, planin basari ile uygulanmasini dilerim.

Saygilarimla,

Mahmut KOSEMUSUL
Yonetim Kurulu Bagkani



BOLUM 1 : GIRIS

Kuresellesen duinyamizda 0zel sektoriun en az maliyetlerle daha kaliteli dretimi
benimsedigi ve her gegen gun 6nemi daha da artan dretim ve hizmet anlayisi
beraberinde kamu kurum ve kurulusglarina da yansimistir. Bu gun 6zel ve kamu sektoru
kaliteli mal ve hizmet sunmak igin kalite sistemlerine daha gok énem vermektedir. Ozel
sektore hizmet veren kurulusumuzun kalite yolculugu da bu etkilesim sonucu dogmustur.

5174 Sayih Kanunumuz ile bagl yonetmelikleri ve vyurarliukteki diger mevzuatlarin
yaninda uUyelerimizin beklentileri sonucu olusan gorevlerimizi, kalite yonetim sistemi
icinde ve en etkin sekilde yerine getirmemiz gerekmektedir. Bu sistem slrecinde ulusal
ve uluslararasi arenada ekonomik ve sosyal alandaki degisimleri ve beklentileri en iyi
sekilde karsilama mecburiyeti igindeyiz.

Uyelerimize en iyi hizmeti, en dogru zamanda ve en iyi kosullarda sunmak, onlarin i¢ ve
dis pazarlarda rekabet gucunun artirimasini ve surekli hale getiriimesini saglamak,
surekli 6grenen, gelisen ve iyilesen bir yapiya sahip olmak, dogrulugu ve tarafsizligi
temel prensip olarak almak, dyelerimiz ve halkimizla iligkilerimizde etkili iletigsim, verimli
hizmet, katilimci davranig ve ekip calismasi anlayislarina 6nem vermek, suratli, eksiksiz,
guler yuzlu etkin ve kaliteli hizmet sunmak ve nihayet ilimize bdlgemize en yuksek
faydalar saglamak amaciyla benimsedigimiz Kalite Yonetim Sistemini verimli olarak
uygulamak ve etkinligini surekli olarak iyilestirme ugrasi icinde bulunmaktayiz.

Bu kapsamda Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi olarak 2013 — 2017 yillari arasini
kapsayan stratejik planimizi hazirlayarak ilimiz ve bdlgemiz i¢in yapacaklarimizi sistemli
bir sekilde yazili hale getirdik. Stratejik plan c¢alismalarinda emegi gegen butin
calisanlarimiza tesekkur eder, planin basari ile uygulanmasini dilerim.



BOLUM 2 : STRATEJIK PLANLAMA YAKLASIMI
STRATEJIK PLANLAMA YAKLASIMI

Tarkiye eger gelecege dair bir umut beslemek istiyorsa, tum kurum ve kuruluglariyla
mevcut kaynaklarini gelecek vizyonu ve misyonuna gore nasil kullanmasi gerektigini
Stratejik Planlarla ¢ergeve igine almasi gerekmektedir.

Tarkiye eger gelecege dair bir umut beslemek istiyorsa, tum kurum ve kuruluglariyla
mevcut kaynaklarini gelecek vizyonu ve misyonuna gore nasil kullanmasi gerektigini
Stratejik Planlarla cergeve icine almasi gerekmektedir. Kamu kuruluslari, sivil toplum
kuruluslari ve 6zel kuruluglar olarak bu cografyada yasayan herkes Sakarya adina yararli
hizmetler vermek ve bu kenti hak ettigi yere getirmek i¢in gayret etmek durumundadir. Bu
konuda buyuk gorev ve sorumluluklar, Sivil Toplum Kuruluslari olarak bizlere dismektedir

Gelecekte olusabilecek potansiyel riskleri dnceliklendirerek etkilerini azaltan, firsata
donusturen, tesaduflere yer vermeyen kendisini yenileyen ve 6grenen organizasyonlar
21.yuzyila yon verecektir.

Hizmetlerimizi belirli bir plan dahilinde yurutmemiz, hem zamandan, hem insan
kaynaklarindan en iyi sekilde istifade etmemizi saglayacaktir. Bu dogrultuda hazirlamis
oldugumuz, baglayici bir belge olan Stratejik Plan, Odamizin hedefleri konusunda,
hizmetin muhataplari olan Uyelerimize yonelik bir beyan niteligindedir.

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu, goreve geldigi ilk gunden beri,
Sakarya’nin ekonomik kalkinmasini ve refahini artirmanin yani sira, sosyal ve kulturel
alanda gelismis, yasanabilir bir kent ve kentlilik kultird olusturmayi amaglayan etkin bir
stratejik yaklagim ortaya koymustur.

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi, gelecegine iliskin misyon ve vizyonunu olusturmak,
stratejik amaclarini ve Olgulebilir hedeflerini saptamak, performanslarini 6nceden
belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek amaciyla katihmci yonetim anlayisiyla
hazirlanmasi planlanan ve 2010-2013 yillar stratejik plani ve 2013-2017 yillari stratejik
planlanmalarini tamamlamistir.

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasl, ortak akil dogrultusunda yaratici disunce ve yeni
acihmlar Uretebilmenin 6neminin bilincinde olarak, ortaya koydugu stratejik yaklagimi
zaman kaybetmeden hayata gecirebilmek i¢in, 2010 yilinda baslayan kurumsal stratejik
planlama c¢alismalarinin ikinci doért yillik hedef ve stratejilerinin belirlendigi toplantilarda
uyelere hizmet ve ilin gelisimine katki saglamak adina yeni misyon ve vizyon
calismalarina yer verildi.

Uluslararasi rekabete hazir, ¢ozum ureten bir sanayiye kavusmak igin, 6zel sektorin
gelismesine katkida bulunmak, sanayi-Universite isbirligini yagsama gecirmek, boylece
Tarkiye'nin ekonomik, sosyal ve kiltlrel gelisimine ivme kazandirmak amacini tasiyan



SATSO, 4 yildir devam eden Stratejik Planlama c¢alismalarinda i¢c ve dis paydaslarla
cesitli toplantilar duzenleyerek gerek Sakarya gerek SATSO’nun gelisimi ve gelecege
hazirlanmasina yonelik ortak fikirler gcergevesinde ilerleme programi geligtirmistir.

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi bunyesinde uygulanan stratejik planlama galismasinin
asamalari sirasiyla agsagidaki gibidir.

-Stratejik Planlama egitimi,

-Paydaslarin belirlenmesi, gorus ve onerilerin alinmasi,
-Kurumsal SWOT (GZFT) analizinin yapilmasi
-Stratejik amag ve hedeflerin belirlenmesidir.

Stratejik plan gcaligmalarimizla, biz istiyor ve planliyoruz ki; belirledigimiz stratejik
hedefler neticesinde, Sakarya; Tirkiye ekonomisinde ilk 5'te, turizmde go6zde,
ticarette merkez, tarimda lilkenin ambari, sanayide yatirrm cenneti olsun, sadece
Turkiye degil, diinya olgceginde isaret edilen bir cazibe merkezi olsun.



BOLUM 3 : DURUM ANALIiZi
3.1- TARIHSEL GELiSiM
Bolgenin Tarihsel Geligimi

Sakarya ilinin adini nereden aldigina iliskin bilgiler Frigler dénemine degdin uzanmaktadir.
i'e adini veren irmak, O dénemde en dnemli Frig tanrilarindan olan Sangari'nin adini
tasiyordu. Bu ad, Helenistik gagda Sangarios bigimine dénustl ve uzun yillar bu sekilde
kullanildi. Ayrica eski Yunanllarin Sakarya Irmagrna “Saldirgan” anlamina gelen
Zakharion adini verdikleri de bilinmektedir. Bu ad daha sonraki yillarda donusime
ugrayarak Sakarya bigimini almistir.

Il merkezi olan Adapazari ise daha yakin bir tarinte kuruldu. Kentin ilk olarak 14 Gncl
yuzyihn baslarinda Orhan Gazi’nin komutanlarindan Konuralp tarafindan Tigcilar adiyla
kuruldugu bilinmektedir. Tigcilari i¢cine alan toprak pargasi Sakarya’nin iki kolu arasinda
sikismis bir ada gérinimunde oldugundan, daha sonraki yillarda bu yerler “ADA” adiyla
anilir oldu. Giderek bir alis veris merkezi 6zelli§i kazanmaya bagslayan yerlesim merkezi
Ada Karyesi ve Adapazari adini aldi.

[I. Mahmut zamaninda (1837) Adapazari kaza haline gelmistir. 19. asrin sonlarina dogru
Izmit Sanca@rnin kazasi olmustur. 22 Haziran 1954 tarihinde 6419 Sayili Kanunla il
olmus ve Sakarya adini almistir. Adapazari ve civarinin ilk Turk sakinleri, gbcebeligi terk
ederek yerlesik duzene gecen Turkmen asiretlerinden yoruklerdir. Bugin Adapazari
mahallelerinin adlari Tark oymaklarinin adlari ile anilir. (Tigcilar, Hasircilar, Semerciler,
Papuccular, Ciracilar, Yagcilar gibi)

Adapazar’'nin Kurtulug Savasi’nda da dnemli bir yeri vardir. Ali Fuat Cebesoy, Sirri Bey,
Hasan Cavit Bey, Cerkes Sait Bey, Kogzade Mahmut Bey, Metozade Huseyin Efendi,
Abdurrahman Bey, Cevat Bey, Kaymakam Tahir Bey, ipsiz Recep, Kazim Kaptan, Halit
Molla gibi pek ¢ok kahramanimiz Kuvaa-i Milliye hareketine sagladiklari yardim ve
destekle milli micadelenin serefli sahifelerinde yer almiglardir.

Marmara Bodlgesinin Kuzeydodusunda yer alan Sakarya ili 4.817 kilometre karelik
yuzoélgtimi ile Turkiye'nin %0,6 sini olugturmaktadir. il topraklarinin %33,6’sini daglar,
%43 Unl platolar, %22,1 ini ovalar olusturmaktadir. ilin en biiyiik Ovasi ayni zamanda
Marmara Bélgesinin de en buyik ovalarindan olan Akova (Adapazari) dir. Sakarya lli
Kocaeli, Bilecik, Bolu, Duzce ve Bursa illeri ile komsudur. Kuzeyinde ise Karadeniz
bulunmaktadir.



Asagida Sakarya ili haritasi gériilmektedir.  SEKIL 1
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Sakarya’da Sanayi ve Ticaretin Tarihsel Geligimi

Insan ihtiyaglarinin sonsuz olmasi, sanayinin gelismesine, hizlanmasina ve
modernlesmesine sebep olmustur. Ihtiyacin blyik emek giclyle karsilanmasi, bunun
sonucunda maliyetin pahaliya mal olmasina nedendir. insan emeginin az harcandig
sanayi bugun inanilmaz boyutlara ulasmistir.

Hizl bir sanayilesme surecine giren Turkiye'de 1960'l yillardan itibaren sanayi yatirimlar
yerlesim yeri olarak belli bolgelerde yogunlagsma egilimi gdstermistir. Sanayinin Ulkenin
her tarafina dengeli dagilmayip belirli bir yerde veya birka¢ bdlgede yayginlagsmasini
saglayan birgok faktér bulunmaktadir. Bu faktorlerin basinda yer segiminden kaynaklanan
pazara ve hammadde kaynaklarina yakinlik, igsgucu yeterliligi ve altyapi tesislerinin
gelismigligi, ayni ya da benzer Uretim faaliyetlerinin varlig1 gelmektedir.

Gerek yerlesim yeri Ustlinligi, gerek altyapr imkanlarinin varligi ve gerekse istanbul gibi
blyik bir kentin varligi sanayi yatirimlarinin Marmara Bélgesi'nde ve 6zellikle istanbul'da
yogunlagmasini saglamistir. Ancak sanayi yatirrmlarinin bolgesel yogunlagmasi olumsuz
etkiler yaratmakta ve Uretim maliyetlerinin artmasina neden olmaktadir. Bugiin Istanbul
cevre sorunlarinin artmasi, enerji sikintisi, altyapi ve arazi maliyetlerinin giderek artmasi
sonucu c¢ekiciligini kaybetmigtir. Yeni yatinmlar altyapi ve pazarin gelismis bulundugu
cevre illere Bursa, Kocaeli, Tekirdag ve Sakarya'ya kaymaya baglamistir.

Sakarya, cesitli iklim sartlari, ucuz arazi varligi, elektrik enerjisinin toplagim yeri, kara ve
demir yollari agina dahil olusu, nifus yogunlugunun sagladigi is kolu imkanlari ile sanayi
kuruluslarini kendine cezp etmektedir.

Sakarya, Cumhuriyet dncesinde ve 1940'l yillara kadar ¢ok zengin ormanlik alanlara
sahip bir vilayetti. Bu nedenle, bdlgede sanayinin ilk adimlarinin aga¢ isleriyle atildigi
gorular.

Tarkiye'nin ilk demir yollari yapilirken ray dosemesi icin kullanilan traverslerin, |. Dinya
Savasi'nda ordumuza yapilan arabalarin ve tufek kundaklari igin gereken agag
ihtiyacglarinin Sakarya'daki ormanlik alanlardan saglandidi bilinmektedir.

Sonraki yillarda adi Turkiye Zirai Donatim Kurumu olan, Demir Tahta Fabrikasi (DA-TA)
Adapazari'nda 1917 yilinda kurulmustur. Bu yillarda, aga¢ sandalye ve ev egyasi imalat
yaygindir.

. Dinya Savasi 06ncesinde, Adapazari'nda yasayan azinliklar iginde Rumlar
ipekbdcekgiligini gelistirmisler, 16 ham ipek atdlyesi isletmislerdir. Adapazari Cumhuriyet
Doéneminde buyuk gelisme gostermis, sehirde 1935 yillarinda birgcok ipek fabrikasi
kurulmustur. Bu igletmeler varliklarini suni ipek yayginlasincaya kadar surdurmuslerdir.
Bu arada bdlgenin tarima elverisli olmasi nedeniyle, Adapazari'nda bir un fabrikasi
kurulmus. Adapazari-Hendek vyolu uzerinde de, halkin "Ates Degirmenleri" diye
nitelendirdigi un degirmenleri varmis.



Tarima elverisi olan Adapazari topraklarinin kiremit yapimina uygun oldugu 1900'1U
yillarda bilinmektedir. Bugun hemen her catida goérmeye alistigimiz "Marsilya Tipi
Kiremit” Adapazari'nda Uretilmeye baslanmistir. Marsilya tipi Kiremitten 0Once,
Adapazari'nda, "Alaturka" denilen, yarim ay bi¢iminde i¢ ice gegme kiremitler kullanilirdi.

Adapazari'nda, sanayi, gergek atilimini 1940-1950'li yillarda ve 1 Aralik 1954 tarihinde il
olduktan sonra yapmistir. Bu yillarda buyuk sanayi kamu kuruluglari gelmistir. Turkiye
Zirai Donatim Kurumu'nun giftcilerimize tarim aletlerini yapan fabrikasi 1943 yilinda
kurulmustur. Askeri Agir Bakim Fabrikasi 1943 vyilinda Corlu'dan Adapazari'na
nakledilmis, TCDD Vagon Fabrikasi 1951 yilinda isletmeye acilmistir. Adapazari Seker
Fabrikasi ise 1953 yilinda igletmeye acgiimistir.

Bblgede sanayinin ve sanayi isletmeciliginin olusmasini saglayan kamu kuruluglarindan
sonra, Sakarya'da sanayi yatirimlarinin hemen hemen tamami 6zel sektér tarafindan
yapilmistir. S6zU edilecek tek kamu yatirrmi 1973 yilinda isletmeye acilan, halkin Tank-
Palet ismiyle tanidigi 1010 Ordu Donatim Ana Tamir Fabrikasi olmustur.

1950'li yillardan glinimuze kadar Uniroyal Lastik Fabrikasi (Daha sonra Good- Year
olmustur), Satlidas, Paksan Kire¢ Sanayi, Aliminyum Alasimlari Anonim Sirketi, Lucas
Elektrik Sanayi, Dogan Gida, Freuhauf, Otoyol Sanayi AS. Gibi sanayi kuruluslari
Adapazari'nda faaliyetleriyle 6ne ¢ikmistir. Ginimuzde klguk imalat sanayi kent iginde
(seker, yag, sabun, bisklvi, gazoz, kolonya, el sanatlari... vs.) binalarin alt katlarina
bunun yani sira kent iginde faaliyet gosteren torna, tesviye, marangoz aletleri, 1si cihaz
ve alet makine sanayileri kent disina ¢ikmistir. Kent digina g¢ikan bu kuruluglar toplu
haldedir. Ornegin Marangozlar sitesinde Marangozlar, Dortyol sanayi ¢arsisinda otomotiv
sanayisine yonelik faaliyetler toplanmistir.

Daha sonralari ilimiz Organize Sanayi Bélgesi yatirimci yoéniinden cazip kilan en énemli
sebeplerin basinda, istanbul-Ankara —Bursa-Kocaeli gibi blylik sehirlere yakin olmasi ve
ayrica kara, deniz ve hava ulasimi agisindan uygun bir konumda bulunmasidir. Bu
nedenle hizla artan yatirnm talepleri nedeniyle 2. ve 3. Organize Sanayi bdlgeleri
kurulmustur.

ilimizde son 10 yilda sanayi sektériinde dnemli gelismeler kaydedilmistir. Bu gelismelerin
baslica nedenleri; Sakarya’nin yatirrm yapmak igin uygun konumda olmasi, hammadde
ve mamul madde kaynaklarina ulasim kolayligi, uygun yatirim alanlarinin bulunmasi
(Organize Sanayi Bolgeleri), buylk Holdinglerin Sakarya’y yatirnm Gssu olarak segmeleri,
nitelikli insan guict (yaklasik 52 bin égrencili Sakarya Universitesi, Meslek Liseleri ve
Ciraklik Egitim Merkezleri) olanaklari dis yatirmcilar igin ilimizi cazip bir yatinm merkezi
konumuna getirmistir.

ilimizde son yillarda ézellikle otomotiv, tekstil ve gida sektérlerinde biliyiik gelismeler
yasanmistir. Otomotiv devi olan Toyota, Otoyol, Otokar ve Tirsan firmalarinin énemili
yatirnmlarini ilimizde yapmalari, beraberinde ilimiz otomotiv yan sanayi Ureticilerinin de
hizla bayumelerini saglamigtir.



Tarkiye’nin  sosyo-ekonomik agidan en gelismis yoOresi olan Marmara Bodlgesini
Anadolu’nun diger bdlgelerine baglayan ana ulagim aksi Uzerinde yer almasi ilin i¢
turizmine de buyuk canhlik getirmektedir

ilimizdeki kobilerin kurulus tarihleri itibariyle bakildiginda Sakarya sanayisinin geng bir
yapiya sahip oldugu goriimektedir.

Tarkiye’'nin en buylk 500 sanayi kurulusu arasinda 20, ikinci en buyik 500 sanayi
kurulusu arasinda da 7 firmamiz bulunmaktadir. Ayrica llimizde 13 yabanci firmanin
uretim tesisi vardir. Bu tesislerde yaklasik 6.500 kisi istihdam edilmektedir.

ilimizde 3 organize sanayi bélgesi faaliyette olup, bu OSB’lerimiz toplam 772 hektar
alanda kurulmustur. Bu OSB’lerimizde 103 sanayi kurulugsunda 11.258 kisi istihdam
edilmektedir. Hali hazirda 52 tesisin ingaati da devam etmektedir.

iide kurulu bulunan 12 sanayi kiiclk sanayi sitesinde, 3.343 isyerinde 10.278 Kkisi
istihdam edilmektedir.

ilimizde, sanayinin yani sira tarim ve hayvancilikta il ekonomisinde énemli bir paya
sahiptir. ilimizde ki aktif niifusun % 50’ye yakini tarimsal faaliyetlerle ugrasmaktadir.
Tarimin, ilimizin Gayri Safi Yurtici Hasilasindaki payr % 25'tir. Misir ve findik mahsulleri
uretiminde  Turkiye rekoltesinin % 20’sine denk gelen bir Uretim kapasitesi s6z
konusudur.

Gida sektorunde Ozellikle Sut uUrinleri ve Tavukguluk alaninda onemli yatirmlar
gergeklesmistir. Ulker grubunun Pamukova ve Akyazi ilgelerinde, Senpilic A.S. Geyve
ilcesinde, Pak Tavuk A.S. S6gutli ilgesinde yapmis oldugu yatirmlar ilimizde mevcut
diger dureticiler igin de bir ivme kazandirmistir. Yine bununla birlikte Ozellikle sut
aranlerinin islenmesi ile ilgili makine ve ekipmanlarin Uretiminde Turkiye’de sz sahibi
olan firmalarimiz daha da bliyumeye baslamistir. Bu gelismeler hayvanciigin da
gelismesine katki saglamistir.

Sakarya ili gerek iklim, gerekse toprak yapisi bakimindan i¢ ve dis mekan sus bitkileri
yetigtiriciliine ¢ok uygundur. Dolayisiyla ilimizde bu sektérde faaliyet goOsteren
isletmelerin sayisi her gegen giin artmaktadir. Ozellikle son 10 yil igerisinde sUs bitkiciligi
uretiminde onemli yatirmlar yapilmistir. Bu sektorde vyapilan yatirmlarla Ulke
ekonomisine ciddi katkilar saglanmaktadir.

Sakarya'y! sus bitkiciligi Gretiminde Ulkemizdeki lider konumundan dinyada bir marka
haline getirmek ana hedeflerimizdendir.

Tekstil sektdriinde de son yillarda ilimizde énemli yatirimlar gergeklesmistir. Bunun en
onemli sebeplerinin basinda Sakarya’nin Tekstilin énemli merkezleri olan istanbul ve
Bursa illerine olan yakinligidir. Bu illerde mevcut tekstil Ureticileri yeni yatirrm alanlarina
sahip olmadiklarindan, istihdam maliyetlerinin yuksekliginden, kalifiye isgucunun
temininde yasanilan zorluklar neticesinde yeni yatirrmlarini Sakarya iline kaydirmiglardir.



Ozellikle Geyve, Hendek ve Akyazi'ya yaptiklari yatirmlar ile bu bélgelerde énemli bir
istihdam yaratmiglardir.

ilimiz; otomotiv ve yan sanayi, tekstil, gida, orman Uriinleri, elektrik-elektronik, yapi-insaat
malzemeleri, sUs bitkiciligi gibi alanlarda yatirrma uygun konumu ile Tarkiye’nin énemli bir
yatirrm merkezidir.

Odanin Tarihsel Geligimi

Dunyada ticaret ve sanayi odalarinin ortaya ¢ikisi XVI. Yuzyilin sonlarina rastlar. Ticaret
Odasi adini alan ilk kurulug Marsilya Ticaret Odasi olup, kurulug yili 1600°dur. Kuzey
Amerika’'da ilk ticaret odasi 1768'de New York’ta kurulmustur. Kanada'da ilk ticaret odasi
1804 yilinda Halifax’ta agiimistir.

GUnumuzde batili Ulkelerin ticaret ve sanayi odalarinda musterek olan husus; devlet
otoritelerine ve igletmelere yonelik olan musavirlik fonksiyonlaridir.

Dunyadaki ticaret ve sanayi odalarinin bir ortak o6zelligi de milli merkezi bir Ust
organizasyon iginde bir araya gelmeleridir. Ulkemizdeki ornegdi Turkiye Odalar ve
Borsalar Birligi'dir.

Osmanl toplumunda Oda fikri, batilasma hareketi ile birlikte gundeme gelmigtir. Bir dizi
reform ve vyenilikler iceren 1856 tarihli Islahat Fermani, tlccarlarin odalar kurarak
orgutlenmeleri gereg@ini ortaya cikarmistir. Ferman geredi nizamnameler yayimlayip
odalar kurulmaya baslamistir. ilk olarak 1879'da Tarsus Ticaret ve Sanayi Odasi
kurulmus, bunu 1882°de istanbul’da, 1885’de izmir'de kurulan Odalar izlemistir.

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi; 1924 yilinda Kocaeli il Genel Meclis karariyla
kurulmustur. O tarihte Adapazari heniuz Kocaeli’'ne bagli bir ilge idi. Lonca ve Gediklerde
teskilatlanan tliccar ve esnafimiz zaman igerisinde 1925 yilinda cikarilan 655 sayili, 1943
yilinda cikarilan 4355 sayili, 1950 yilinda ¢ikarilan 5590 sayili yasa ve benzeri mevzuat
degisiklikleri ile gelismisti. Daha sonra 18.05.2004 kabul tarihiyle Turkiye Odalar ve
Borsalar Kanunu 5174 sayili kanun ile ticaret ve sanayi odalari, ticaret borsalari ile
Tarkiye Odalar ve Borsalar Birliginin  kurulus ve igleyisine iligkin esaslar
dizenlenmektedir. 01.06.2004 tarih ve 25479 sayili Resmi Gazetede yayinlanmigtir.
Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi; devlet ve kamuoyu nezdinde de her yil artan etkinligi
ve itibariyla, Uyelerine ve Sakarya halkina kargi goérevlerini yerine getirmeye
calismaktadir.

SATSO 1924 yilinda; Seyit Ahmet Efendi (Emekli Naib — Banka Kurucusu), Hamit
Sipahizade (Bankaci ve Tuccar), Emin Muharrem Gulner (Nalbur), Numan
Numanbeyzade (Bankaci ve Tiiccar), Rauf Demirtas (Degirmenci), ibrahim Diyarbekirli
(Bankaci ve Tiiccar), Islam Bankasi Mudiri Asim Bey, Salih ve Numan Yéntem
(Bakkaliye Toptancisi), Ali Fevzizade (Adapazarh Ailesi Genel Katibi), Kazim Berkoz
(Kumas Tliccari), Yusuf Alican ( Manifatura Tiiccari), Zobar Ahmet Ozdilek (Zahireci) ve
diger 200 civarinda Adapazarl ticcar ve esnafin dnderliginde kuruldugu sdylenmektedir.



Sakarya ilinde, 1970lerde sanayinin ve Ozellikle tarimsal Urinlere dayali ticaretin
gelismesi, Odanin Uye sayisini ve etkinliklerini arttirmigtir. 1965 yilina kadar 10 tane olan
Meslek Komitesi sayisi 1965'te 12’'ye, 1969'da 13’e, 1975'te 16’ya, 1980°'de ise 30’a
cikmigtir. 28.04.1999 tarih ve 912 Sayili Meclis oturumunda 30 olan meslek grubunun
35’e ¢ikmasi hususunda karar alinmistir. 2004 yilinda g¢ikarilan 5174 Sayili yeni Kanun
kapsaminda meslek grubu sayisi 31 olmustur. Daha sonra NACE Kodlama sistemine
gecilerek Odamizin meslek grubu sayisi 32’ye ulagmistir.

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi; devlet ve kamuoyu nezdinde de her yil artan etkinligi
ve itibariyla, Uyelerine ve Sakarya halkina kargi godrevlerini yerine getirmeye
calismaktadir.

Son yillardaki teknolojik gelismeler sonucu haberlesme, ulasim ve bilgi islem alanindaki
yenilikler, piyasa ekonomisinin yayginlasmasi, uluslar arasi ticaretteki korumaciliklarin
gittikce azalmasi dunyamizi tek bir pazara dogru getirmektedir. Bunun neticesi
Globallesme ve Kiresellesme icinde Ticaret ve Sanayi Odalarinin gérevlerinin artmasina
ve Odalarin 6nem kazanmasina neden olmustur.

3.2- YASAL YUKUMLULUKLER VE MEVZUAT ANALIZi

5174 sayilli TOBB ve Odalar Borsalar kanununa goére, Ticaret ve Sanayi Odalarinin
kurulus amaglari ve gorevleri asagidaki gibi belirlenmigtir;

*Meslek ahlakini, disiplini ve dayanismayi korumak ve geligtirmek, ticaret ve sanayinin
kamu yararina uygun olarak gelismesine ¢alismak.

*Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere ulastirmak, ilgili
kanunlar cercevesinde resmi makamlarca istenecek bilgileri vermek ve o&zellikle
Uyelerinin  mesleklerini icrada ihtiyag duyabilecekleri her c¢esit bilgiyi, basvurulari
durumunda kendilerine vermek veya bunlarin elde edilmesini kolaylastirmak, elektronik
ticaret ve internet aglari konusunda Uyelerine yol gosterecek girisimlerde bulunmak, bu
konularda gerekli alt yapiyl kurmak ve igletmek.

Ticaret ve sanayiye ait her turll incelemeleri yapmak, bolgeleri igindeki iktisadi, ticari ve
sinai faaliyetlere ait endeks ve istatistikleri tutmak, baslica maddelerin piyasa fiyatlarini
takip ve kaydetmek ve bunlari uygun vasitalarla yaymak.

*Meslek faaliyetlerine ait konularda resmi makamlara teklif, dilek ve basvurularda
bulunmak; Uyelerinin tamaminin veya bir kesiminin mesleki menfaati oldugu takdirde
meclis karari ile bu Gyeleri adina veya kendi adina dava agmak.

*Calisma alanlari igindeki ticari ve sinal orf, adet ve teamdilleri tespit etmek, Bakanhgin
onayina sunmak ve ilan etmek.

«Uyeleri tarafindan uyulmasi zorunlu mesleki karar almak.

*Yurt i¢i ve yurt digi fuar ve sergilere katilmak.



*Gerektiginde 507 sayili Esnaf ve Klguk Sanatkarlar Kanununun 125 inci maddesinde
sayllan mal ve hizmetlerin azami fiyat tarifelerini, kendi Gyeleri icin, Bakanlikga
cikarilacak yonetmelige uygun olarak tespit etmek ve onaylamak.

*Sair mevzuatin verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar cergevesinde Birlik ve Bakanlikga
verilecek gorevleri yapmak.

Birligin belirledigi standartlara gore Uye kayitlarini tutmak ve Uyelik aidatlarina iligkin
belgeleri saklamak ve bunlari Birlige talep halinde bildirmek.

*Mevzuatla bakanliklara veya diger kamu kurum ve kuruluglarina verilen islerin, bu
Kanunda belirtilen kurulug amaclari ve gorev alani ¢gergevesinde odalara tevdii halinde bu
igleri yarutmek.

+Uyelerinin ihtiyaci olan belgeleri vermek ve bunlara iligkin gerekli hizmetleri yapmak.
*Yurt i¢i fuarlar konusunda yapilacak muracaatlari degerlendirip Birlige teklifte bulunmak.

«Uyeleri hakkindaki tiketici sikayetlerini incelemek ve kurulus amaglari dogrultusunda
diger faaliyetlerde bulunmak.

*Ticaret ve sanayi odalarinca, odalar ayri olan illerde ise sanayi odalarinca sanayiciler
igin kapasite raporlari duzenlemek.

*Milli Egitim Bakanhginin izin ve denetiminde ticaret ve sanayi ile ilgili kurslar agmak,
acilan kurslara yardimda bulunmak, yurt igcinde ve diginda ihtiya¢ duyulan alanlar igin
ogrenci okutmak ve stajyer bulundurmak; mesleki ve teknik egitim ve 6gretimi gelistirme
ve yonlendirme caligmalari yapmak

*llgililerin talebi halinde, ticari ve sinai ihtilaflarda hakem olmak, tahkim kurullari
olusturmak.

*Acilmis veya acllacak olan sergiler, panayirlar, umumi magazalar, depolar, muzeler ve
kituphanelere katiimak.

*Yetkili bakanlikga uygun gorllen alanlarda sanayi siteleri, endustri bolgeleri, organize
sanayi bolgeleri, teknoloji gelistirme bolgeleri, teknoparklar, teknoloji merkezleri kurmak
ve yonetmek; 3218 sayili Serbest Bolgeler Kanunu gergevesinde serbest bdlge kurucu ve
isleticisi veya isleticisi olmak, antrepo isletmek ve fuar alanlari, kongre merkezleri ile
ticaret merkezleri kurmak, isletmek veya kurulmus olanlara istirak etmek.



ilgili Tiiziik ve Yonetmelikler

- Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi Genel Sekreter Yonetmeligi
-Oda Muamelat Yoénetmeligi

-Organ secgimleri Yonetmeligi

-Odalarda Mesleklerin Gruplandiriimasi Hakkinda Ydénetmelik

-Kayit Ucreti ile Yilllk Aidat ve Munzam Aidatin Tespiti ve Odenmesi Hakkinda
Yonetmelik

-Oda ve Borsa Subeleri ile Oda Temsilciliklerinin Kurulus ve isleyisi Hakkinda Yénetmelik

-Tacir ve Sanayiciler Tarafindan Uretilen Mal ve Hizmetlerin Azami Fiyat Tarifelerinin
Duzenlenmesi Hakkinda Yonetmelik

-Butce ve Muhasebe Yonetmeligi

-Oda ve Borsalarda Hakem, Bilirkisi ve Eksper Listelerini Dizenleme Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik

-Personel Yonetmeligi

-Personel Sicil Yonetmeligi

-Kapasite Esaslari

-Is Makinelerinin Tescili ile ilgili Esaslar

-Esyanin Tercihli Menseinin Tespiti Hakkindaki Yonetmelik
-Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi Yonetmeligi

-Oda ve Borsa Uyelerine Verilecek Disiplin ve Para Cezalari ile Disiplin Kurulu ve Yiksek
Disiplin Kurulu Hakkinda Ydénetmelik

3.3- FAALIYET ALANLARI URUN VE HiZMETLER

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi, 5174 sayilli yasayla kendine verilen gorevleri
yapmaktadir. Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi'nin Uyelerine sundugu hizmetler; yasal
mevzuattan kaynaklanan raporlama sorumluluguna istinaden verilen hizmetler ve Oda
dyelerinin rekabet guclni ve sanayi faaliyetlerini desteklemek amaciyla yduritilen
hizmetlerdir.

Asagidaki tablolarda Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasindaki tUm bdlumlerinin faaliyet
alanlari ve bu boélimler tarafindan verilen urtin ve hizmetler yer almaktadir.



TABLO 1 “Yaz isleri ve Destek Hizmetleri Servisi” Faaliyet iiriin ve Hizmetleri”

YAZI iSLERI ve DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU

Faaliyet Alani :

Yonetim Kurulu, Meclis ve Meslek Komiteleri toplantilarinin organize edilmesi

Uriin ve Hizmetler

1

Odaya gelen ve giden evraklarin kaydedilmesi, dagitiimasi, dosyalanmasi ve
argivlenmesine iligkin ig ve iglemlerin yuratulmesi

Yonetim Kurulu toplantilari dncesinde gundemin hazirlanmasi ve Uyelere
duyurulmasi

Yonetim kurulu dosyasinin hazirlanmasi

Yonetim kurulu kararlarinin yazilmasi ve karar defterine yapistiriimasi

Meclis toplanti gindeminin olusturulmasi ve Uyelere duyurulmasi

Meclis toplantilarina nezaret edilmesi

Meclis toplanti konugsmalarinin desifre edilmesi

Toplantiya istirak eden ve etmeyenler hakkinda cetveller tutarak muhasebeye
intikal ettiriimesi

Odanin telefon iletisiminin saglanmasi

Komisyonlarin sekretaryasi

P
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Geng Girigsimciler Kurulu sekretaryasi

=
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Odanin temizlik, bakim-onarim, iklimlendirme, araclarin sevk ve idaresi gibi
destek hizmetlerinin yaratalmesi ve koordine edilmesi

13

Genel Sekreterlikge verilen benzer nitelikteki diger gérevlerin yerine getiriimesi

TABLO 2 : MALI iSLER MUDURLUGU

MALI iISLER MUDURLUGU
Faaliyet Alani :
Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasinin kayith Gyelerin yillik aidat ve munzam aidatlarinin
tahakkuk ve tahsilatinin yapilmasi
Uriin ve Hizmetler
1 | Yillik aidat ve hizmetler tarifesinin hazirlanmasi ve Meclis onayina sunulmasi
2 | Oda biitcesinin hazirlanmasi
3 | Biitgenin maddeleri ve fasillar arasindaki aktarmalarin yapilmasi
4 | Yilsonu hesaplarinin kapanisinin yapilmasi ve bilanconun hazirlanmasi
5 | Oda Uyelerinin yilllk ve munzam aidatlarinin tahakkuk ettiriimesi ve tahsilinin
saglanmasi
g | Gunlik tahsil ve tediyelerin takibinin yapilmasi ve ilgili hesaplara aktariimasinin
saglanmasi
7 | Gesitli beyannamelerin  dizenlenmesi ve kanuni sUrelerinde o6denmesinin
saglanmasi
g | Aylik mizan ve gelir-gider tablolarinin tanzim edilmesi ve Genel Sekreterlige
raporlanmasi
g | Oda personelinin aylik Ucret, ikramiye, harcirah ve fazla mesai tahakkuklarinin
yapilmasi ve 6demelerin gergeklestiriimesi




Bltce 6denekleri dahilinde Oda yapi, demirbas, arag, kirtasiye, buro malzemesi,

10 | basim isleri ve benzeri ihtiyaglarin temini icin taleplerin toplanmasi, kararlarin

alinmasi, satin alimlarin saglanmasi, ilgililere tesliminin yapilmasi ve stoklarin
takip edilmesi

11

Anlik satin alma islemlerinin yaratulmesi

12

Oda demirbaglarinin kayit islemlerinin yapilmasi

13 | Odanin diger kurumlarla yaptig1 sézlesmelerin hazirlanmasi ve takip edilmesi

14 | TOBB gida ve kirtasiye yardimlarinin tedarik edilerek dagitiminin yapilmasi

15 | Tim muhasebe evraklarinin dosyalanmasi ve muhafaza edilmesi

16 | Yénetim Kuruluna 6demeler ve mevduatla ilgili haftalik rapor hazirlanmasi

17

YUksekogrenim dgrencilerine burs verme islemlerinin yarutilmesi

18 | Odanin mali defterlerinin tutulmasi

19 | Tahvil ve hisse senedi gibi kiymetli evrakin muhafaza edilmesi

20 | Kira mukavelelerinin tanzim, takip ve muhafaza edilmesi

TABLO 3: SiCiL MUDURLUGU

siciL MUDURLUGU

Faaliyet Alani :
Ticaret Sicil iglerinin yUratilmesi

Uriin ve Hizmetler

Uyelere iliskin yeni kayit (Sirket kurulusu ve sahis firmasi kurulmasi),
degisiklik(Genel Kurul, hisse devri, adres, yetki degisikligi, Sirket birlesme, Nevi

1 degisikligi, sermaye artirrmi, madde tadili) ve kayit silinme islemlerinin
yurutilmesi

o | Tescil edilen ve ilana tabi evraklarin Ticaret Sicil Gazetesinde yayimlanmasinin
saglanmasi

3 | Yayinlanan Ticaret Sicil gazetelerinin ilgili dosyalara kaldirilmasi

Sicil Mudurlagu tarafindan dizenlenen ( Oda kayit sureti, faaliyet belgesi, ihale be
elgesi, gazete suret onayi, IB formu, Yetki belgesi vb. ) evraklarin verilmesi

(63}

Sicil Memurlugunca diizenlenen ( Sicil tasdiknamesi, Tapu Belgesi, ihale belgesi,
Gazete suret onayi, vb. ) evraklarin verilmesi,

Uye kimlik kartlarinin hazirlanip verilmesi

Uye istatistik bilgilerinin diizenlenmesi

0 N O

Tescile dayanan uye kayit, silinme ve diger degisikliklerin yonetim kuruluna
sunulmasi

Yonetim Kurulu sonrasi degisiklilere iligkin kararlari kayitlara gegirilmesi ve tye
sicil dosyalarina kaldiriimasi

10

Mahkemelerden, icra Dairelerinden ve diger resmi kurumlardan gelen yazilarin
Oda Sicil Mudurligi'nce cevaplandiriimasi

11

Mahkemelerden, icra Dairelerinden ve diger resmi kurumlardan gelen yazilarin

Ticaret Sicil Memurlugu'nca cevaplandiriimasi




TABLO 4 : SANAYI-KOBI ve AR-GE MUDURLUGU

SANAYI-KOBI ve AR-GE MUDURLUGU

FAALIYET ALANI

Kapasite ve Ekspertiz Raporlari, Miicbir Sebep Belgesi ile ve Fiili Sarfiyat
Belgelerini tanzim edilmesi, kontrol edilmesi, eksper olarak tasdik edilmesi

Uriin ve Hizmetler

1 Kapasite ve ekspertiz raporlarinin hazirlanmasi

2 Yatirim Tesvik Belgesi ile ilgili islemlerin yurutilmesi

3 Ustalik Belgeleri ile ilgili islemlerin yurttulmesi
4 Cirak ve kalfalarin sicil defterlerinin tutulmasi
5 Sinai yatinnmlar konusunda mutesebbislere yardimci olunmasi

6 Ustalik Belgeleri ile alakali islemlerin yuratalmesi ile Ciraklik ve Kalfalik Sicil
Defteri’'nin duzenli olarak islenmesini saglanmasi

7 Sanayi kuruluslari ve KOBi'lere yénelik her tiirli kanun, kararname ve
sirkulerin takip edilmesi ve duyurulmasi

8 Sanayi kuruluslari ve KOBJ'lere yénelik konularda seminer, egitim programi,
panel, konferans vb. organizasyonlarin dizenlenmesi

9 Sanayi-Universite isbirligi protokolii calismalarinin yirutilmesi

10 | KOSGEB c¢aligsmalarinin yarutilmesi

11 | SAU-SATSO istisare Kurulu'nun sekretarya hizmetlerinin yiiriitilmesi

12 | UMEM projesi koordinatorlugu iglemlerinin yurttulmesi

13 | Is-Kur Hizmet Noktasi temsilciligi islemlerinin yurGtilmesi

14 | Ar-Ge ve yatirim destek programlari hakkinda duyurularin yapilmasi

15 | Uyelerin projelerinin hazirlanmasi ve takibi islerinde destek saglanmasi

16 | Patent veya Faydali Model tescili ¢alismalarinin yaratilmesi

17 | Tark Patent Enstitisu temsilciliginin yuratilmesi

18 | Turk Patent Enstitusu temsilciligi faaliyetleri ile ilgili raporlarin hazirlanmasi

19 | Ar-Ge ve ilgili konular igin egitim ve bilgilendirme toplantisi diizenlenmesi

20 | Sakarya ilinin Ar-Ge projesi ile Patent gelisiminin istatistiginin tutulmasi

21 | Avrupa Birligi programlari ile ilgili galismalarin yapiimasi

TABLO 5 : BASIN YAYIN ve HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU

BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKILER MUDURULUGU

Faaliyet Alani : Kitle iletisim araclarini en Ust dizeyde kullanarak, Sakarya Ticaret ve
Sanayi Odasr’nin faaliyetlerini ve Uyeleri ilgilendiren haberlerin kamuoyuna
duyurulmasi, toplumsal bilinglendirmeye katkida bulunulmasi

Uriin ve Hizmetler

Odanin ayelerle ve halkla olan iligkilerinin yarutalmesi

Odaya iletilen sorun ve sikayetlerin arastiriimasi ve cevaplanmasi

Odanin yillik faaliyet raporunun hazirlanmasi

Uyelerin ve halkin Odanin hizmetlerinden memnuniyet diizeylerinin belirlenmesi
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Kurumsal iletisimin saglanmasi (tebrik, bassagligi, kutlama, ge¢mis olsun




mesajl gibi),

Uyeler, medya temsilcileri ve ilgililer ile diyalog kurulmasi ve onlarin

6 | pilgilendiriimesi
4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda yapilan bilgi edinme
bagvurularinin cevaplanmasi

8 | Yazili ve gorsel basinda c¢ikan oda ile ilgili haberlerin derlenmesi

9 Kamuoyuna duyurulmasinda yarar gorilen konularin ve Oda faaliyetlerinin
basinda yer almasinin saglanmasi,

10 Yerel ve ulusal duzeyde sosyal ve ekonomik gelismelerle ilgili haber bulteni
hazirlanmasi ve internette yayinlanmasi,

11 Oda yonetimi, komisyonlar ve meslek komiteleri tarafindan kurumlara yapilan
ziyaretlerin organize edilmesi,

12 | Yonetim kurulu bagkaninin konusma metinlerinin hazirlanmasi

13 | Odanin kutlama etkinliklerinin planlanmasi ve organize edilmesi

14 | Abone olunan dergi vb. yayinlarin takip edilmesi

15 | Oda kitiphanesinin dizenlenmesi

16 Odayi ve faaliyetlerini tanitici bulten, brogur, katalog, CD, film vb. yayinlarin
hazirlanmasinin koordinasyonu

17 | Yerel medya gunlerinin organize edilmesi

18 | Yerli / yabanci heyetlerin agirlanmasi

19 | Uyelerin etkinliklerle ilgili bilgilendirmesi

TABLO 6 : iIKTISADI ARASTIRMA VE EGITiM MUDURLUGU

IKTISADI ARASTIRMA VE EGITIM MUDURLUGU

Faaliyet Alani :

Her yil ilin ve Turkiye’nin verilerini iceren Sakarya lli iktisadi Raporu’nun
hazirlanmasi ve aylik egitim programlarinin dizenlenmesi

Uriin ve Hizmetler

1 | Yillik iktisadi raporun hazirlanmasi
Ekonomik konularda alan arastirmasi yapilmasi ve sonuglarinin
2 | degerlendiriimesi
Kadin girisimciler ve geng girigsimcilerin etkinliklerinin organize edilmesi ve
3 sekretarya hizmetlerinin yaratulmesi,
4 L"Jy_e firm_alarln aylik egitim planlamasinin yapilmasi ve egitimlere nezaret
edilmesi
5 | ISO 9001-2008'e iliskin faaliyetlerin yiiritilmesi
6 | Stratejik planin ve performans programinin hazirlanmasi ve takip edilmesi
7 | KOSGEB Girisimcilik Kurslarinin diizenlenmesi
3 Yonetim Kurulu Baskaninin konugsma metinleriyle ilgili veri ve bilgi temin
edilmesi ve arastirma yapilmasi
9 | Iktisadi ve sektdrel bazdaki istatistik arsivinin tutulmasi ve guncellenmesi
10 | Ekonomi Dergisi'nin "Bunlari Biliyor Musunuz" kdgesinin hazirlanmasi
11 | Abone olunan gazete ve dergilerdeki ekonomik ve sosyal gelismeler ile alakali




bilgilerin takip edilmesi

12

Sosyo-ekonomik ve Uye memnuniyet anketi diizenlenmesi

13

3 aylik periyotlarda ekonomik durum anketlerinin hazirlanmasi

14

Sosyo-ekonomik raporlar hazirlanmasi

TABLO 7 : TICARET MUDURLUGU

TICARET MUDURLUGU

Uriin ve Hizmetler

1 |Rayig fiyat ve azami fiyat tespitlerinin yapilmasi, Fatura tasdik islemlerinin
yurutulmesi, Fire zayiat oranlarinin tespit edilmesi

2 | Yurtici ihale, fuar ve igbirligi tekliflerinin duyurulmasi, Yurtigi fuar
organizasyonlarinin gergeklestiriimesi

3 |K Belgesi islemlerinin yuritiilmesi, is makinesi tescil islemlerinin yiritilmesi

4 | Tatdn ve alkollu i¢kiler satis belgelerine ait iglemlerin yuratulmesi

5 |Sayisal takograf islemlerinin yarttulmesi, Sigorta acenteleri ve eksperlerin levha
kayit islemlerinin yarutulmesi

6 |SATSO E-Bilten'inde yer alan "ihale Bllteni"nin hazirlanmasi, Uyelerin banka kredi
dosyalarinin hazirlanmasi, Dig ticaret dolagim belgelerinin kontrol edilmesi,
onaylanmasi ve eslestiriimesi

7 | K Belgeleri ile ilgili igslemlerin yarutulmesi, Dig ticaret dolagim belgelerinin kontrol
edilmesi, onaylanmasi ve eslestiriimesi

8 |ihracat fatura tasdik islemlerinin yapilmasi, Uyelerin ticari vize islemlerinin
yurutilmesi

9 |Dis ticarete yonelik projeler hazirlanmasi ve yurutulmesi

10 |ithalat ve ihracat yapan firmalara iligkin bilgi anketlerinin toplanmasi




BILGI -ISLEM MUDURLUGU

1 |Odanin Sistem Yoneticiliginin yapilmasi

2 | Oda programindaki verilerin TOBB'a aktarilmasi

Programdaki SQL Server ile ilgili raporlarin hazirlanmasi, yedek alinmasi ve
gerektiginde geri yiklenmesi

w

Ticaret portalindaki verilerin oda programindaki verilerle guncellenmesi

Oda bilgisayarlari ve gevre birimlerine iliskin donanim arizalarinin giderilmesi

Bilgisayarlara gerekli programlarin kurulmasi

Oda Aidat, Sicil, Muhasebe ve Evrak programlarinin yoneticiliginin yapiimasi

Meclis Toplantilarinin internet Uzerinden canli yayinlanmasi, Toplanti odasindaki
cihazlarin yonetilmesi

0 N0

Konferans salonunda, kumanda odasinda ve Oda disinda gercgeklestirilen toplanti
ve organizasyonlara destek verilmesi,

10 | Oda web sitesinin ydnetilmesi ve glincellenmesi, Firewall cihazinin yonetilmesi

11 Sira alma makinasinin yonetilmesi,Bilgi isleme iliskin sarf malzemelerinin temin
edilmesi, stokunun tutulmasi ve birimlere dagitilmasi

Alinmasi planlanan bilgi igslem ve teknoloji artnleri ile ilgili piyasa arastirmasi

12 NI . . .
yapilmasi, yonetimin onaylyla temin edilmesi ve kurulumlarinin yapiimasi,

3.4- PAYDAS ANALIZI

Stratejik planin vazgecilmez kriterlerinden biri olan katihmciligin saglanmasi, odanin
stratejik amag¢ ve hedeflerinin etkinligi agisindan 6nemli bir unsur olarak karsimiza
cilkmaktadir. Ayrica odanin etkilesim icinde oldugu taraflarin goruslerinin dikkate
alinmasi, stratejik planin sahiplenilmesini saglayarak uygulama sansini da artiracaktir.
Diger yandan, odanin Urun ve hizmetlerini yararlanici ihtiyaglari dogrultusunda
sekillendirilebilmesi igin yararlanicilarin taleplerinin bilinmesi gerekmektedir.

Bu dusuncelerden hareketle, stratejik planin paydas analizi bolumunde, oncelikle i¢ ve
dis paydaslar, belirlenmis ve etki/dnem derecesine gore degerlendiriimistir. Daha sonra
stratejik plana veri olusturacak sekilde paydaslarin gorus, oneri ve beklentilerin alinmigtir.

Paydasglar, kurulusun Urun ve hizmetleri ile ilgisi olan, kurulustan dogrudan veya dolayli,
olumlu ya da olumsuz yonde etkilenen veya kurulusu etkileyen Kisi, grup veya
kurumlardir. Paydaslar, i¢c ve dig paydaslar, musteriler olarak siniflandinimigtir. Ayrica
paydaslar, sunulan Urin ve hizmetlerin niteligine ve beklentileri kargilayabilme
kabiliyetine goére, “Temel Ortak”, “Stratejik Ortak” ve “Hizmet Alanlar’ seklinde
gruplandiriimigtir.



Paydas analizi g¢alismasinin ilk asamasinda, Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasrnin
paydaglarin belirlenmesi calismasi yapilarak paydas listesi olusturulmustur. ikinci
asamada, Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasrnin faaliyetlerini etkileyebilme glicu ve
faaliyetlerinde etkilenme derecesine goOre paydaslarin 6nem siralamasi yapilarak
onceliklendirilmigtir.

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasr'nin i¢ ve dig paydaslari, neden paydas oldugu ve
paydas onceligi Paydas Listesi Tablosu'nda yer almaktadir.



PAYDAS LIiSTESI

PAYDAS ADI PUAN SONUC
Valilik 10 Birlikte Calis
Buyuksehir Belediyesi 10 Birlikte Calis
lice Belediyeleri 8 Cikarlarini Gozet
Sakarya Universitesi 10 Birlikte Calis
Medya 10 Birlikte Calis
TOBB 10 Birlikte calis
STKLAR 7 Cikarlarini Gozet
MARKA 10 Birlikte Calis
KOSGEB 7 Cikarlarini Gozet
KGF 7 Cikarlarini Gozet
OSBLER 10 Birlikte Calis
ABIGEM 10 Birlikte Calis
SIYASI PARTILER- MILLETVEKILLERI 8 Birlikte Calis
TEKNOKENT 7 Cikarlarini Gozet
ISKUR 9 Birlikte Calig
SGK 5 izle
MILLI EGIITM MUDURLUGU 8 Birlikte Calis
KUCUK SANAYI SITELERI - BIRLIKLER 8 Birlikte Calis
EMNIYET MUDURLUGU 8 Birlikte Calis
VERGI DAIRESI 5 izle
KAYMAKAMLIK 8 Birlikte Calis
TEDARIKCILER 8 Birlikte Calis
BAKANLIKLAR 7 Birlikte Calis
DIGER iL MUDURLUKLERI 8 Birlikte Calis
DIGER ODA BORSALAR 8 Birlikte Calis
TSE 9 Birlikte Calis
EUROCHAMBERS 8 Birlikte Calis
TURK LOYDU 9 Birlikte Calis
TURK ALMAN TICARET ODASI 9 Birlikte Calis
TUIK 9 Birlikte Calis
TiM 9 Birlikte Calis
IHRACATCI BIRLIKLERI 8 Birlikte Calis
UYELER 10 Birlikte Calis
YONETIM KURULU 10 Birlikte Calis
MECLIS 10 Birlikte Calis
MESLEK KOMITELERI 10 Birlikte Calis
KOMISYONLAR 10 Birlikte Calis
DISIPLIN KURULU 10 Birlikte Calis
KADIN GIRISIMCILER 10 Birlikte Calis
GENC GIRISIMCILER 10 Birlikte Calis
PERSONEL 10 Birlikte Calis




Paydas analizinin paydas gorus, istek ve beklentilerinin belirlenmesi asamasinda,
goruglerin alinmasi ve degerlendiriimesinin daha etkin ve amaca uygun olmasi igin
calistay yontemi secilmistir. Calismanin etkinligin artirilmasi ve paydaslardan alinan ve
stratejik plan yansitilan verilerin zenginligini artirmak amaciyla, i¢ ve dis paydaslarla yari
ayri gcalisma yapimigtir.

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi “ Kurumsal SWOT Analizi, i¢ Paydas Goéris ve
Onerilerini Degerlendirme Calismasi” 6-7 Kasim 2013 izmir Swis Otel'de, Yénetim
Kurulu Uyeleri, Meclis Uyeleri ve galisanlardan olusan 80 Kkisilik bir katilimei grubu ile
gercgeklestiriimistir. Katilimcilarin ortak aklini kullanarak, degisen c¢evresel trendler
dogrultusunda yaratici ve yenilik¢i bir anlayisla, Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasr’'nin
gelecegini sekillendirecek bir stratejik yaklasima veri teskil edecek “Sakarya Ticaret ve
Sanayi Odasli Kurumsal SWOT Analizi” yapimigtir. Ayrica c¢alisma kapsaminda,
katilimcilardan, kurumsal SWOT analizinden elde edilen bilgiler isiginda, odanin
kurumsal gelisimine yonelik gorus ve oneriler alinmistir.

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi “ Dig Paydas Goris ve Onerilerini Degerlendirme
Calistayl” ise 30 Ocak 2014 Sakarya Arya Otel’de Odanin disg paydaslar olugsan bir
katihmci grubu ile gergeklestirilmistir.

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi “ Kurumsal SWOT Analizi, ic Paydas Goéris ve
Onerilerini Degerlendirme Calismasi” raporu Ek 1 de yer almaktadir.

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi “ Dis Paydas Goriis ve Onerilerini Degerlendirme

Calistay!” ise Ek 2 de yer almaktadir
3.5- KURUM iGi ANALiz
3.5.1- Organizasyon Yapisi

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasr’nin organizasyon yapisi iki kisimdan olusmaktadir.
Birinci kisimda dért yilda bir secimle goreve gelen Meclis ve Yoénetim Kurulu Uyeleri yer
alirken ikinci kisimda idari personel olarak adlandirilan kisilerden olugsmaktadir.



SEKIL 2 Organizasyon semasi
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3.5.2- insan Kaynaklari

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi’nda 2014 yil itibariyle 37 personel ve 1 danisman
gorev yapmaktadir. Oda personelinin % 70’i erkekler % 30’unu kadinlar olusturmaktadir

Personelin Egitim Durumuna gore Dagilimi

Oda personelinin % 13’0 yuksek lisans, % 58’i lisans, % 6’sI 6n lisans ve %23’U lise

mezunudur.

Egitim Durumu Kisi
Sayisi
YUksek Lisans 4
Lisans 21
On Lisans 4
Lise 8
Toplam 37




TABLO 13  GRAFIK 1

4 Personel Egitim Durumu )
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3.5.3- Fiziksel Kaynaklar ve Teknolojik Altyapi

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi Hanli beldesindeki ¢ katli binasinda 6.000 m2 alanda
hizmet vermektedir. Oda binyesinde kullaniimak Gzere doért adet binek araci mevcuttur.

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasl, Core 2 Quad ( 4 ¢ekirdek islemcili) LCD Monitorli son
teknoloji, hizli ve lisanslamalari yapilmis bilgisayarlarla Uyelerine hizmet vermektedir.
Sekiz toplama merkezinden sonra tek toplama merkezi ile ana makine ve internete
ulasilan Cat5 olan ve kablolama sistemi yerine her bir bilgisayardan ana makine ve
internete bir kablo ile ulasilan Cat6 sistemine donusturalmustir.

Ayrica, 2009 yili icerisinde internet hizini 8 Mbit'e ¢ikararak Metro Ethernete gecilmistir.
Oda iginde kullanilan oda programlari da 2010 yih igerisinde TOBB’un blnyesinde olan
TOBBNET ile degistiriimesi hedeflenmektedir. Boylelikle, yenilenen bilgisayarlar ve yeni
programlar ile birlikte TOBB ile tam entegreli ve sorunsuz bir ¢alisma surecine girilmesi
planlanmigtir

Uyelere elektronik ortamda daha iyi hizmet sunabilmek icin toplam 6 web sitesinden
olusan “Web Projesi” galigmalarini baslatiimigtir.

Web Projesi adi altinda baslatilan calisma sayesinde; SATSO KURUMSAL, SATSO
TICARET PORTALI, E-SATSO, SATSO BIiLGi KUTUPHANESI, SATSO TV ve WEB
SERVISLER olmak iizere kurulacak olan 6 web sitesi ile yelerinin internetin sundugu
tum imkanlardan faydalanmasi amacglanmaktadir.

SATSO KURUMSAL: SATSO’nun kurumsal web sitesi olup, kurumu tanitici niteliktedir
ve SATSO’dan haberler bu web sitesinde yayinlanmaktadir.

SATSO TICARET PORTALI: Sakarya’da ticareti canlandirmayi, Uyelerin firmalarini
internet ortaminda en iyi sekilde tanitabilmesini ve yeni is imkanlarina ulagabilmesini



amaglayan gelismis bir portal sitedir. Bu portal site yoluyla, Gyeler Tirkge ve Ingilizce
kendi firmalarini tanitan sayfalar hazirlayabilmekte, Griin ve hizmetlerini tanitarak ve site
Uzerinden ig ilani verme gibi daha bir¢ok 6zellige sahip olmuglardir.

E-SATSO: Hizmetlerin bir kisminin internet Gzerinden veriimesine olanak saglayan olan
web sitesidir. Uyeler, bu siteyi kullanarak odamiza gelmeye gerek kalmadan belge
talebinde bulunabilmekte, aidatlarini internet Gzerinden kredi kartiyla ddeyebilmektedirler.
Bu proje sayesinde oda iginde yurattugumuz tescilden arsiviemeye kadar bir ¢ok iglem
web tabanli bir ortamda yuratulmektedir.

SATSO BILGi KUTUPHANESI: ithalat, ihracat, genel ticaret konulari, Sakarya Ticaret ve
Sanayi Odasi hizmetleri ve daha birgok konuda hizmet veren dokiiman arsivi niteligindeki
elektronik kutiphane sitesidir.

SATSO TV: Bilgi Kitiphanesinde dokiman olarak bulunan bir gok konu hakkinda gorsel
icerigin, videolarin bulunacagi web sitesidir. Bu site yoluyla Uyelerimiz ticaret ve Sakarya
Ticaret ve Sanayi Odasi hizmetleri hakkinda bir gok konuyu izleyerek 6grenebileceklerdir.

3.5.4- Kurumsal ve Sosyal Sorumluluk Projeleri

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi katilimcilik prensibi dogrultusunda ekonomik ve ticari
hayatta oldugu gibi sosyal ve kulturel alanda da onemli projeler imza atmistir. Ayrica
ilimizdeki gelisimin her asamasinda Uzerine dusen gorevi yerine getirmek amaciyla, bir
cok faaliyete katkida bulunarak, bireysel ve kurumsal talepleri imkanlari 6l¢isinde
karsilamaya gayret gostermistir. Son bir icerisinde sosyal, kilturel ve sportif alanlarda
destekledigi projelerden bazilari agagida yer almaktadir

3.6- CEVRE ANALIZi

2012 yihinda ekonomide “yeniden dengelenme” politikasi ile birlikte beklentilerin Turkiye
Ekonomisindeki Gelismeler altinda ylzde 2,2 buyuyen Turkiye ekonomisi 2013 yilinin ilk
yarisinda yurt i¢i talebin katkisiyla yuzde 3,7 buyumuastir. Bu donemde zayif kiresel
talebe bagll olarak yatay seyir izleyen ihracat nedeniyle dis talebin buyimeye katkisi
giderek azalirken i¢ talebin katkisi artmaya basglamistir.

3.7- SWOT (GZFT) ANALizi
Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasl, meclis Uyeleri, yonetim kurulu Gyeleri ve ¢alisanlar

tarafindan belirlenen “Kurumsal SWOT (GZFT) Analizi” sonucunda, Sakarya Ticaret ve
Sanayi Odasr’nin gugli ve zayif yonleri, firsat ve tehditleri asagida sunulmustur.

GUGLU YONLER

1- Odailetigim aginin guclu olmasi

2- Uye sayisinin yiiksek olmasi

3- Yerel yonetimlerle guglu iletisim ve Gye sorunlarina etkin ¢ozum saglanmasi
4- Deneyimli personel

5- Oda fiziki gartlarinin yeterli olmasi

6- Odanin TOBB duzeyinde aktif olmasi



7- Uyeler arasi sorunlarda odanin s6z sahibi olmasi

8- Farkli ig kollari arasinda igbirliginin olugsmasi

9- Mali yapinin gugli olmasi sebebi ile Uyelere cazip hizmetle sunulmasi
10-Akreditasyon

11-Uyelere saglanan egitimler

12-Oda bilgi arsivinin genis olmasi

13-Cevreye duyarli projeler Uretiimesi

14-Mevzuati iyi takip edebilme yetenegi

GUGSUZ YONLER

1- Sosyal tesisin olmamasi

2- Sirket merkezlerinin diger illerde olmasi

3- Uyelerin web sitesi (izerinden online belge alamamasi

4- Uygulamali eg@itim salonunun olmamasi

5- Meclis uyelerinin oryantasyon egitimi eksikligi

6- Odanin uzman danigsman destegi almamasi

7- Yurt ici ve yurt disi faaliyetlerde ortak fuar alani kiralanmamasi
8- Ticari hayati duzenleyici etkinlikler dizenlenmemesi

9- Uyelerin tanitimlarinin etkin yapiimamasi

10-TOBB Yo6netiminde oda temsilcisinin olmamasi

11-Kiguk sanayi siteleri ve ticaret konulari ile ilgili sitelerin olugtutulmasi ile ilgili
calisma eksikligi

12-Hukuk musavirliginin olmamasi

13-Ticaret sicil harglarinin odada édenmesi imkaninin olmamasi

FIRSATLAR

1- Planlanmis OSB'lerin varligi

2- Cografi Konum

3- Tarimsal Zenginlik

4- Yeni Yatirrmcilar

5- [hracatin Dinamik ve Artarak Cogalmasi

6- 2.Unv.Kurulmasi icin Gereken Altyapinin Mevcut Olmasi
7- Liman ve demiryolunun yapilmasi ve hizli tren uygulamasi
8- Odanin Universite ve sanayi olan iyi iligkileri

9- Toprak ve iklim yapisinin uygunlugu

10-Zengin su kaynaklari

11-Termal su kaynaklari

12-Ana sanayi firmalar ve OSB'ler

13-Universite ve yiiksekokullar

14-Turizme elveriglilik

15-Siyasette guglulik

16-Otomotiv Ussu olma firsati

17-Kentsel dénusumle nitelikli gayrimenkul firsati

18-Sus bitkicligi firsati

19-Geligsmis hayvancilk

20-Teknokentin varhgi



TEHDITLER

1- Tesviklerin bolgesel bazda olmasi

2- Tarih,kultar ve sanat eksikligi

3- Sehrin siyaseten yeterli derecede temsil edilememesi

4- Kurumsal sirketlerin odamiz ve Sakarya maliyesine kazandirilamamis olmasi

5- Kat sinirlamasi

6- Deprem riski

7- Kalifiye eleman sikintisi

8- Kent sosyal hayatinin azhgi

9- Guimrikleme islemlerinde KOBIilerde yapilan parsiyel ihracat ve ithalatlarin il
digindaki gumruklerden yapilmasi

10-Egitim kalitesinin Turkiye ortalamasinin altinda olmasi

11-Kirlenen su kaynaklari

12-Tarim arazilerinin sanayi ve konut imarina agiimasi

13-Digardan gelen ulusal firmalarin kiiglik esnaf Uzerine etkisi

14-Sapanca golu suyunun koruma altina alinmamasi

15-Ara eleman eksikligi

16-Disardan gelenler i¢in burokratik engeller

17-Imar problemleri

18-Sapanca golu suyunun sanayi tarafindan kullaniimasi

19-Ara eleman egitim kurumu eksikligi

20-Ortaklik kalttrinin olmamasi

21-Sehir ici ulasim yollarinin yetersizligi

BOLUM 4 : GELECEGE BAKIS
4.1- MiSYON BILDiRIMi

Surekli kendini geligtiren ve yenileyen guclu, guvenilir ve katihmci bir kurum
olarak;
- Kurumsal etkinligi ve sayginligi 6n plana ¢ikarmak
-Uyelerin memnuniyetini ve tyelerin ulusal ve uluslar arasi rekabet
gucund artirmak
- Sakarya’nin ekonomik, sosyal ve kultlrel yasam seviyesini ylikseltmek
- Tarafsiz, seffaf, hizli ve dogru hizmeti vermektir.

4.2- VIZYON BILDiRIMi

SAKARYA'NIN EKONOMIK SOSYAL VE KULTUREL KALKINMA VE GELISIMINI
ODAKLANMIS iC VE DIS PAYDASLARININ ORTAK AKIL KULLANARAK TARIM
SANAYIi VE TICARETTE DEGER YARATAN DUNYA iLE BUTUNLESMIS ONCU
BIR KURUM OLMAK

4.3- TEMEL DEGERLER

- Katilimcilik

- Tarafsizlik

- Seffaflik

- Hesap verebilirlik



- Geligsime ve degisime agik olmak
- Cevreye duyarlilik
- Ortak akli kullanarak deger yaratmak



4.4- STRATEJIK AMAGLAR VE HEDEFLER

Stratejik Amag
1. Oda Fiziki Alt Yapi Sartlarinin lyilestirilmesi
1.1.O0damiz da yeni egitim salonlarinin olugturulmasi
1.1.1. Cok amagl ve egitim salonlarinin olusturulmasi
1.2. Odamiz igerisinde sosyal aktivitelerin olacagi mekan olmasi
1.3.Oda gevresinde gevre dizenlemesinin yapilmasi
1.3.1. Odamizin uygun bir alaninda sigara igme Odasinin yapilmasi
1.4.0damiz da enerji tasarrufu saglamak amaciyla belli salonlara led aydinlatmasi
yapilmasi
2. Lobicilik Faaliyetlerinin Geligtirilmesi
2.1.6 ayda bir Ankara’da Ust dlzey burokrat ve siyasi kesim ile bir araya gelinmesi
2.1.1. Ankara’da bulunan Sakaryalilar ile toplanti dizenlenmesi
2.1.2. TOBB c¢atisI altinda yemeklere, programlara katilimda bulunulmasi
2.1.3. ilimize TOBB camiasini, Ankara’da bulunan Sakaryalilari davet ederek,
programlar duzenlenmesi
2.2.3 ayda bir Hur tesebbUs camiasi ile toplantilar dizenlenmesi
2.2.1. HUr Tesebbus camiasi ( Esnaf Odalarn Birligi, Ziraat Odasi, Muhasebeciler
Odasi, SAMIB vb.) ile 3 ayda bir ilimiz gelecegi igin bir konu ve konunun
Uzerinden proje duzenlenerek toplantilar dizenlenmesi
2.3. Valilik-Belediye-Universite ile toplantilar ve ziyaretler yapiimasi
2.4. Aylik Meclis toplantilarina ilimizdeki ve Ulkemizdeki onemli kigileri davet edilmesi
ve bilgilendirme yapilmasi
2.5.Lobi Faaliyet takip ¢izelgesi olusturulmasi
3. Kurumsal Yapinin Gelistiriimesi ve Uye lligkilerinde Hizmet Kalitesinin artiriimasi
3.1. Meslek Komitelerinin kararlarinin takip edilmesi ( kararlarla ile ilgili servislere
gelen yazilarin cevap yazilarinin Yazi isleri birimine génderilmesi ve
bilgilendirilmesi)
3.2. Uyelerimize yeni yatirim alanlari konusunda bilgilendirme yapilmasi
3.2.1. Dogu Marmara Kalkinma Ajansi, Teknokent, Eximbank gibi kurumlarla
ortaklasa olarak bilgilendirme toplantilarinin dizenlenmesi
3.3.Calisanlarin gérev tanimlari, organizasyon semasi, is akiglarinin revize edilmesi
3.3.1. Sakarya Universitesi'nden insan Kaynaklari baliimii égretim gdrevlileriyle
¢alisanlarin; kisilik analizleri, meslekleri, uzmanlik alanlarina gére yeniden
gorev tanimlari ¢galismasinin yapiimasi.
3.4.Calisanlarin egitim ihtiya¢ analizlerinin yapilmasi ve personelin bu egitimleri
almasinin saglanmasi
3.4.1. Calisanlara yapilan gorev tanimlari galismasindan sonra personele egitim
ihtiyag anketlerinin yapilmasi, bu ¢alismasi sonrasinda personel egitim
takviminin hazirlanmasi.
3.5.Oda tanitim filminin revize edilerek tekrar hazirlanmasi
3.5.1. Oda tanitim filmi veriler, fotograflar guncellenerek, yeni ¢cekimler yapildi.
Film daha kapsamli hale getirildi.



3.6.insan Kaynaklari sisteminin kurulmasi
3.6.1. Personel motivasyonu artiriimasina yonelik ¢alismalarin yapilmasi
3.6.2. Personel memnuniyet anketlerinin dizenlenmesi, oneri- istek formlarinin
doldurulmasi.
3.6.3. Personel gezi programlarinin diizenlenmesi, Ramazan ayinda Iftar
programinin duzenlenmesi, yilbagi hediye etkinliginin yapiimasi
3.6.4. Performans degerlendirme sisteminin kurulmasi
3.6.5. Personel yemekhane, 6gdle yemegdi menduleri, sigara icme ve dinlenme
alanlarinin yapilmasi- duzenlenmesi
3.6.6. Personelin bir kismina ilkyardim egitimi aldiriimasi
3.6.7. SATSO personeline is saghgi ve is guvenligi egitimi verilmesi
3.6.8. Personele Stres Yonetimi, Problem Cézme Teknikleri, ileri dizeyde
bilgisayar kullanimi, Insan Kaynaklari egitimleri verilmesi
3.7.0damiz 90.yil Etkinliklerin yapilmasi
3.7.1. 3.7.1.2013 yih igerisinde en ¢ok ihracat yapan, en ¢ok vergi veren firmalara
odul verilmesi
3.7.2. 3.7.2.SATSO 90. Y1l etkinligi kapsaminda halka Mustafa Ceceli Konseri
duzenlenmesi
3.7.3. SATSO 90.y1l kapsaminda yayinlar ¢ikariimasi
3.7.3.1. 90.YIl kapsaminda SATSO 2014 i¢ Ydénerge kitapgiginin
hazirlanmasi
3.7.3.2. SATSO 90.yll kapsaminda Ada’dan Pazara Sakarya yayinin
hazirlanmasi
3.7.3.3. SATSO 90.yll kapsaminda Dlinya gazetesi ekinin hazirlanmasi
3.7.4. SATSO 90.yil kapsaminda sanat mizigi konserleri dizenlenmesi
3.7.5. SATSO 90.yil kapsaminda 90.yil plaketlerinin hazirlanmasi ( Tabak)
3.8.Sakarya Tarihi ile ilgili 2 adet prestij yayini hazirlanmasi
3.9.SATSO Tablet uygulamasinin hayata gegirilmesi
3.9.1. Tablet uygulamasiyla ilgili igerik belirlenmesi
3.9.2. Tablet uygulamayla ilgili arastirma yapilarak bir firmayla anlagma yapiimasi
3.9.3. Firma’nin tablet uygulamayla ilgili programi hazirlanmasi
3.9.4. Uygulamayla ilgili hatalar ve eksik igerikler tamamlanmasi
3.9.5. iceriklerin girilmesi
3.9.6. Uygulama Apple ve Google uygulama magazasina eklenmesi
3.10. Oda Web Sayfasinin guncellenmesi

3.10.1. Her birime kendi ig alani ile ilgili bilgiler iletilerek, guncelleme
yapmalari konusunda mailler atilmasi, toplantilar dizenlenmesi

3.10.2. Web sayfasini tasarlayan firma ile gérismeler yapiimasi yeni tasarim
ile drnek alinmasi

3.10.3. Yeni tasarimin birimlerden gelen igeriklerle olusturulmasi ve
Yonetim Kurulu onayina sunulmasi

3.10.4. Yeni Web sayfasinin yayina baglamasi

3.11. internet tizerinden belge taleplerinin alinmasi



3.11.1. Sicil Servisiyle ile birlikte verilecek belgelerin tanimlanmasi, yuklenici
firmalarin kodlamalarin yapmasi
3.11.2. Fiyat Politikasinin muhasebe birimiyle gorusulmesi
3.11.3. Yonetim Kurulu onayina sunulmasi
3.11.4. Yayin asamasina gecilmesi
3.12. Uye memnuniyet anketinin yilda bir kez diizenlenmesi
3.13. Uye veri tabaninin giincellenmesi
3.14. il merkezine (iye taleplerinin daha hizl karsilanmasi icin SATSO birimi
kurulmasi
3.15. Digital arsiv sisteminin kurulmasi
3.15.1. 2014 yilinda TOBB’un yaptigi ihale sonucuna gore uygun digital argiv
programi alinmasi
3.16. Dis ticaret veri tabaninin olusturulmasi
3.17. Sanayi Rehberinin hazirlanmasi
3.18. Web sayfasindan tye Oneri- gorls sisteminin olusturulmasi
3.18.1. Odamiz Kalite birimiyle ortaklasa olarak web sayfasi i¢in formlarin
iceriklerin belirlenmesi
3.18.2. Yuklenici firma ile tasarim ve kodlamalarin yapiimasi
3.18.3. onay alinmasindan sonra yayina girmesi
3.19. Web sayfasi Uzerinden sanal pos uygulamasi ile aidatlarin tahsilatin
yapilmasi
3.19.1. konuyla ilgili icerisindeki bankalar ile gorusulmesi
3.19.2. Calisilacak banka belirlendikten sonra web sayfasi ile banka
arasindaki baglanti kodlari alinmasi
3.19.3. Web sayfasinin tasarimi ve kodlanmasinin yapiimasi
3.19.4. Onay alinmasinin ardindan yayina girmesi
3.20. Uye iliskilerinden sorumlu personel istihdam edilmesi
3.21. Belli Periyotlar da Gye ziyaretlerinin yapilmasi ( tlccar ve sanayici ziyareti)
3.21.1. Ticaret ile ugrasanlar ile ( Or: uzun carsi esnafi ile kahvaltili toplanti
dizenlenmes)
3.22. Firmalardan gelen egitim ihtiya¢ anketleri sonucu egitimlerin duzenlenmesi
3.23. Yonetim Kurulu, Meclis Uyeleri ve Meslek Komiteleriyle Dis Pazar
ziyaretlerinde bulunulmasi
3.23.1. Fas —Kosova — Kazakistan-Moskova- ABD gibi Ulke ve sehir
ziyaretleri
3.24. Uye igletmelerinin intiyag duyduklari finansmana erisim konusunda
bilgilendirme toplantilarinin yapilmasi
3.24.1. Uretim, ihracat, i¢ ve dis ticaret yapan firmalarimizin finansman
ihtiyacini nasil kargilamasi konusunda bilgilendirme seminerlerinin yapilmasi (
Eximbank-KOSGEB- Kredi Garanti Fonu toplantisi)
3.25. Uye firmalarinin ihracat hacimlerinin artirabilmek icin faaliyetlerde
bulunulmasi
3.25.1. ihracat yapan firmalara bilgilendirme seminerlerinin diizenlenmesi



4. Ar&Ge Faaliyetlerinin Gelistiriimesi

4.1. Valilik-Belediye-Universite ile ortaklasa olarak ; Sanayi - Arge — Girigimcilik-
Inovasyon- insan Kaynaklari ve Kariyer Fuari diizenlenmesi

4.2.SATSO Savunma Sanayi Kumelenmesi Proje ¢alisma grubunca tespit edilen
firmalara ve tUm sanayici Uyelere bilgilendirme e-maili gonderilmesi ve
ziyaretlerde bulunulmasi

4.3.Proje Danigsmanlik firmalari veritabani kurulmasi amaciyla proje sahipleri ile proje
danismanlik firmalarinin bulusacagi network aginin olusturulmasi

4.4.Otomotiv Sektoérinde kiimelenme projesi hazirlanmasi

4.5.SAIGEP 2 Projesinin Mobilya- Tasit Araclari- Makine-Tekstil sektérlerinde
yapilmasi
4.5.1. SAIGEP 2 Projesi igin Mobilya- Tasit Araglari-makine- Tekstil sektérlerinde

uye firmalari kapsayan bir arastirma analiz galismasi yapilmasi

5. Ticaret, Sanayi, Tarim- Hayvancilik ve Turizmin Gelistiriimesi
5.1. Sehir icindeki kliglik sanayi sitelerinin birlestirilerek uygun bir yere tasinmasi ve
mevcut yerlerin degerlendiriimesi
5.1.1. Konu ile ilgili Sakarya BuylUksehir Belediyesi ile ¢calistay yapilmasi
5.2. E-ticaretin yayginlastiriimasi igin gerekli galismalarin yapilmasi
5.2.1. Her yil Sakarya TSO uye isletmelerine yonelik e-ticaret egitimlerinin
dizenlenmesi
5.2.2. Batin Meslek komitelerinde e-ticaretin yilda en az 1 kez gindem maddesi
yapilmasi
5.2.3. Her yil bir kez e-ticaret semineri duzenlenmesi
5.3.Sakarya Universitesi sanayi kuruluslari ile isbirligini artirici galismalar yapmasi
5.3.1. Sanayi kuruluslari ve Universite temsilcilerinin katildigi her yil 1 calistay
dizenlemek
5.3.2. Ortak Calisma alanlarinin belirlenmesi
5.3.3. Ortak Proje alanlarinin belirlenmesi
5.3.4. Her yil 1 adet ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarina ortak projelerin
yazilmasi ve onaylanan projelerin ortak yurutulmesi
5.3.5. ikinci Universitenin Sakarya’ya kazandiriimasiyla ilgili calistay
duzenlenmesi
5.3.5.1. Belediye- Valilik ortaklasa Lobi ¢alismasi yapiimasi
5.3.5.2. ligili Mercilerle konuyla ilgili gériismeler yapilmasi
5.3.5.3. lIkinci devlet tGniversitesinin bolgeye etkisi raporunun hazirlanmasi
5.4.Sakarya ticari hayatini ve Uretimini engelleyen faktorlerin ilgili tim kurum ve
kuruluslarla ile birlikte dnlenmesine katkida bulunmak
5.4.1. Paydaslarin belirlenmesi
5.4.2. Paydaslarla her yil bir Caligtay yapilmasi
5.4.3. Hareket planinin hazirlanmasi
5.5. Turizm faaliyetlerinin artmasi ve kalitesinin yukseltiimesi igin altyapi eksikliklerini
giderilmesine katkida bulunmak
5.5.1. ilimizdeki alt yapi eksikliklerinin envanterinin hazirlanmasi



5.5.2. Yerel yonetimler, kamu kuruluglari ve 6zel firmalar ile alt yapi eksikligi olan
noktalarin giderilmesi faaliyetinin gerceklestiriimesi
5.5.3. Alt yapi galismalarinin takip edilmesi, aksakliklarin giderilmesi konusunda
yetkili birimlerin bilgilendirilmesi
5.6. Mevcut turizm tesislerinin hizmet kalitesinin yukseltilmesi
5.7.Ticaret ile ugrasan Odamiz Uyeleri igcin Oda kimlik karti indirim projesi yapilmasi
5.8. Ticaret ve aligveris hayatini canlandirici festival organizasyonu yapilmasi
5.9.0damiz Cevre Komisyonu tarafindan ¢evre mevzuati kitabinin hazirlanmasi
5.10. Karasu Limaninin tamamlanmasi ve Sakarya — Karasu arasindaki
demiryolunun tamamlanarak ekonomiye kazandiriimasi
5.10.1. Bakanlik nezdinde ziyaretler yapilmasi
5.10.2. Milletvekilleri ile Lobi galismasi yapilmasi
5.11. Acarlar longozu ve maden deresinin tanitiminin daha ¢ok yapilarak Turizm
konusunda cesitlendiriimesi
5.11.1. Acarlar longozu ve maden deresinde nilifer senliklerinin yapiimasi
5.11.2. Tanitim filminin yapilmasi
5.12. Otomotiv ihtisas OSB’si  kurularak Otomotiv de kiimelenme galismasi
yapilmasi
5.13. Modern Galericiler sitesinin ilimize kazandiriimasi
5.13.1. Bununla ilgili Buyuksehir Belediyesi ile galigsma yapilmasi
5.14. Rayli ara¢ Uretimi kapasitesinin artirlmasi ve rayli ara¢ sisteminin
yayginlastiriimasi
5.14.1. Konuyla ilgili etut ve raporlarin hazirlanmasi
5.15. Kurulmasi planlanan Yeni Organize Sanayi Bolgelerinin ( Adapazari-Geyve-
Pamukova) yatirim planlarina alinmasi
5.16. ilimizdeki zengin su kaynaklarinin ve termal su varliklarimizin
dederlendirmesinin saglanmasi ( turizme aciimasi)
5.16.1. licelerimizdeki su kaynaklarinin degerlendirilmesi, tanitilmasi, turizme
kazandirilmasi ( Tarakli- Akyazi)
5.17. ilimizde arazi toplulastiriimasi saglanmasi
5.18. ilimizde bulunan akova ovasinin arazi toplulastiriimasi yapilarak Tarima
kazandirilmasi ve veriminin artiriimasi
5.19. ilimizdeki deniz, dag, nehir gibi dogal kaynaklarin korunarak doga turizmine
kazandiriimasi
5.20. ilimizdeki Toyota- Otokar biyiik firmalari referans alarak diger yatirrmcilarin
bdlgeye ¢ekilmesinin saglanmasi
5.21. ilimizdeki lojistik OSB’nin agiimasinin saglanmasi
5.22. Uyelerimizi Yurt ici yurt digi fuarlara katiliminin saglanarak yeni GUriinlerinin
tanitiminin saglanmasi
5.23. Yesil Nokta Projesi ; SATSO tyeleriyle SATSO Uyesi isyerlerinin arasindaki
aligverisleri iceren indirimli aligveris kampanyasi
5.23.1. Kampanyanin basin ile tanitiminin yapiimasi
5.24. Sus Bitkiciligi sektorinu Yurt i¢i ve yurt disinda daha fazla tanitiminin
yapilmasi ve ticaret hacminin geligtiriimesi



5.25. Demiryolu ile entegre sanayi alanlarn olusturularak ticaret hacminin
geligtiriimesinin saglanmasi

5.26. Sanayilegsme ile birlikte yeni konut alanlarinin uretilmesi saglanmasi

5.27. Teknokent'in Sakarya Ekonomisinde daha igler hale getiriimesinin
saglanmasi

5.28. Universite sanayi igbirligi yapilmasi

5.29. Nitelikli isgucunu artirmak amaciyla mesleki egitimlere agirlik verilmesi
5.29.1. SATSO Meslek lisesi yaptiriimasi
5.29.2. Ara Eleman yetistiriimesi
5.29.3. SATSO Kiz Meslek Lisesi yaptiriimasi

. Sosyal ve Kulturel Etkinliklerin Gelistiriimesi
6.1. Odamiz fuayene alani icerisinde fotograf ve resim sergilerinin dizenlenmesi

6.1.1. Odamiz egitmenlerinden Umut CAKIRHAN tarafindan acilan fotograf sergisi
( UNICEF yararina agilmis olan sergi)

6.2. Atdlye ortaminda hazirlanan ve tekstil sektorinun onde kumas c¢esitleri ve
aksesuarlari tasarimi tanitimi

6.2.1. SATSO fuayede alaninda Odamiz 24.Meslek grubu tarafindan Adapazari
Kiz Teknik ve Meslek Lisesi Tekstil Bolumu égrencileri’nin tasarladiklari
kiyafetlerden olusan defile yapmasi

6.3.Resim Yarigsmasi ( Orta 6gretim dgrenciler sigortacilik bilincinin gelistirilmesi icin
her yil resim yarismasi dizenlenmesi)

6.3.1. Odamiz 16.Meslek grubu tarafindan orta 6gretim 6grencilerine yonelik
Odamiz da “Sigorta ve Sigortanin Onemi” konulu resim yarigmasi
duzenlenmesi

6.4.Sakarya Universitesi AFA Kiiltir Merkezi ile ortaklasa sergi acilmasi

6.4.1. AFA Kultur Merkezi Minyatur bolumu ile ortaklasa olarak Minyatur El

Sanatlari Eserler Sergisi Odamiz da agilmasi
6.5. Uyelere yonelik geleneksel iftar yemegi
6.6. SATSO Korosu

6.6.1. SATSO 90.y1l kapsamindaki etkinliklerden biri olan SATSO korosunun yilda
2 sefer konser dizenlemesi ( Yaz rizgdari konseri)

6.7.Meclis Uyeleri ile yurt igi ve yurt disi ziyaretleri

6.7.1. Meclis Uyeleri ile Fas ticari tilke ziyareti

6.7.2. Meclis Uyeleri ile Kosova ticari llke ziyareti

6.8. ildeki sosyal etkinliklere katilimda bulunulmasi






